A PROPOS DE CSC

Avec prés de 92 000
collaborateurs, CSC est I’'un des
leaders mondiaux du conseil et
des services liés aux technologies
de Pinformation.

CSC met un point d’honneur a
comprendre les problématiques de
ses clients et mobilise ses experts,
forts d’une longue expérience

de leurs métiers et de leurs
secteurs d’activité, pour collaborer
avec leurs équipes. Totalement
indépendant a I’égard de tout
fournisseur, CSC livre ainsi des
solutions qui répondent au mieux
aux besoins spécifiques de chaque
client.

Depuis plus de cinquante ans, des
clients tant privés que publics
confient & CSC P’externalisation
de leurs processus de gestion et
de leur informatique, ainsi que
I’intégration de leurs systémes.
Partout dans le monde, ils
témoignent également de leur
confiance en sollicitant les
collaborateurs de CSC pour des
missions de conseil.

La société est cotée a la Bourse
de New York (NYSE) sous le
symbole « CSC ».
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GRACE A SA LARGE GAMME DE COMPETENCES, CSC FOURNIT A SES CLIENTS
DES SOLUTIONS SUR MESURE POUR GERER LA COMPLEXITE DE LEURS PROJETS
AFIN DE LEUR PERMETTRE DE SE CONCENTRER SUR LEUR CCEUR DE METIER,
COLLABORER AVEC LEURS PARTENAIRES ET CLIENTS, ET AMELIORER LEURS
PERFORMANCES OPERATIONNELLES.

CSC, UN PARTENAIRE DE CHOIX POUR VOS PROGRAMMES D’EXTERNALISATION

Présent sur le marché de I'externalisation depuis le début des années 1990, CSC est I'un
des pionniers du secteur et figure parmi les prestataires leaders dans le domaine de
lexternalisation informatique et métier, a échelle mondiale.

Notre approche intégrée de I'externalisation puise dans nos meilleures pratiques
mondiales et permet de béatir des partenariats solides, regroupant 'ensemble des
caractéristiques gu’attendent nos clients, pour une gestion optimale de leurs processus
technologiques et métier. Nos méthodologies éprouvées permettent de définir une
stratégie de gouvernance efficace, par laquelle les services s'adaptent a I'évolution de
vos technologies et de vos priorités métier.

Notre leadership et I'efficacité de nos services d’externalisation ont forgé notre
réputation au fil des années. Nous sommes reconnus aussi bien par nos clients que
par les analystes sectoriels, comme en témoignent I'étendue et la pérennité de nos
partenariats, dont certains traversent deux a trois générations.

Parmi les qualités qui font notre force et confirment notre place prédominante sur le
marché de l'externalisation figurent les suivantes :

* notre solide réputation et notre culture de la collaboration, permettant de batir des
partenariats flexibles et des relations privilégiées avec nos clients et de garantir une
valeur durable

¢ ['étendue et la portée de nos capacités en conseil informatique et métier, en
externalisation et en intégration de systémes

. [unicité de nos outils, de nos processus et de nos méthodologies a I'état de l'art,
fruits d’une expérience de plus de 50 années sur le terrain

. notre capacité a puiser dans nos compétences et notre expérience a échelle
mondiale, par le biais de notre modele de sourcing global

. [expérience technique et industrielle de nos ressources, capables de livrer des
solutions pratigues et durables a travers le monde

CSC AU LUXEMBOURG

Créée en 2007, CSC Computer Sciences Luxembourg S.A est une filiale du groupe
CSC spécialisée dans les problématiques affectant le secteur financier. Fort de plus
de 100 collaborateurs, I'objectif premier de CSC Luxembourg est de développer des
services d'externalisation et d’infogérance informatigue pour nos clients locaux et
Européens, en capitalisant sur notre label PSF (Professionnel des Services Financiers),
gage de la qualité de nos services. La société offre une vaste palette de services et
de solutions pour le secteur de la banque et des finances, ainsi que des technologies
dédiées aux réglementations financieres, des solutions ERP et CRM, des solutions de
gestion des infrastructures et des centres de données et des technologies soutenant
les programmes d’externalisation.



